senior O

of Urban
Environments

Older people discover the
neighbourhood digitally




PRIRUCKA

RN

CO OCEKAVAT

O TETO PRIRUCCE

Digitalni gramotnost je klicem k dneSnimu
svétu. Digitalni zarizeni, aplikace a sluzby

© Sarah Fruhling

nam nejen pomahaji byt informovani, ale
také nam umoznuji Gcastnit se, vyuzivat
ruzné sluzby a zlistat v kontaktu s prateli
arodinou. Mnoho starsich lidi je vSak ohro-
zeno digitalnim vyloucenim, coz ohrozuje

i jejich socialni za¢lenéni.

S nasim nadnarodnim projektem SEE U
(Senior Explorers in Urban Environments)
jsme prispéli k uzavieni digitalni propasti.
Spolupracovali jsme s partnery z Rakouska,
Ceska a Slovinska (podporovanymi odbor-
niky z GERONTOLOGIE CH ve Svycarsku

a AGE Platform Europe v Belgii) na vytvo-
feni poutavych vzdélavacich prostredi pro
starsi studenty. Nasi Gi¢astnici byli povzbuzo-
vani k pouZivani novych technologii k pro-
zkoumavani svych ¢tvrti. Vyvinuli a realizo-
vali prochazky zaloZené na aplikacich a my
jsme je vtomto procesu podporovali a usnad-
novali jejich pouzivani digitalnich zarizeni

a vzajemné uceni ve skupiné. Kazdy student



se tohoto ucastnil podle svych vlastnich
zajmu a mozZnosti.

Tato prirucka shromazduje nékteré nase
zkusSenosti s vyvojem a vzdélavacimi pro-
cesy starSich studentu spolu s nékterymi
vysledky téchto procesti — prochazkami.
Kdykoli je to mozné, poskytujeme piiklady
nebo citace nasich ti¢astnika, abychom uka-
zali obohacujici zazitky, které jsme vsichni
béhem projektu méli.

Radi bychom inspirovali starsi lidi a dospélé
pedagogy k organizaci vlastnich digitalnich
prochazek ve svém okoli. Za timto tcelem
si miiZete precist nasledujici kapitoly, které
popisuji:

© vzdélavaci proces, ktery
jsme vyvinuli pro starsi
studenty v projektu SEE U,

© moznosti prizptisobeni
naseho ,,idealniho* nebo
modelového procesu
potrebam ruznych kontextu
a lidi (tj. studentt, dospé-
lych pedagogt, organizaci),

© vysledky nasSich vzdélava-
cich a Skolicich akci
(prochazek),

© priklady digitalnich kompe-
tenci ziskanych starSimi
studenty a

© nase vlastni uceni jako
dospélych pedagogu.

www.see-u-
project.cu

Navstivte prosim nasi webovou
stranku www.see-u-project.cu

pro vsechny nase publikace
ve ctyrech jazycich (anglictina,
némcina, cestina, slovinstina).

© Letokruh
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CO DELAME

PODPORA DIGITALNIHO
ZACLENENI STARSICH LIDI

Digitalni ucast
je socialni ucast.

Vénujte chvili a zamyslete se nad vSemi
zpusoby, jak nam digitalni zatfizeni a/nebo
nastroje pomahaji v kazdodennim zivote.
Navigujeme méstem pomoci digitalni mapy,
komunikujeme s prateli, platime Gcty a sjed-
navame schizky online. Fotime, hledame ote-
viraci dobu obchodu a rezervujeme jizdenky
na vlak pres internet. Porovnavame ceny,
sledujeme televizi, prodavame pouzité oble-
¢eni a objednavame jidlo. To vSe a mnohem
vice je digitalni iicast. Nase schopnost iCast-
nit se vyznamne prispiva k naSemu zptisobu
zivota a méli bychom si byt velmi védomi
toho, Ze muiZe také vyznamné prispét k udr-
Zeni a zvySovani kvality Zivota starSich lidi,
protozZe jim umoznuje mit nezavisly zZivotni
styl. Pandemie COVID-19 zdtiraznila silu tech-

nologie, protoze nam pomohla snizit socialni

Marta E, 80,
ucastnice v Praze

© queraum

izolaci a ztistat ve spojeni se svétem. Pomohla

také s uCenim, sportem a dalSimi aktivitami
béhem téchto naro¢nych casu.

Digitalni propast
musi byt preklenuta.

Evropa je nejvice digitalné propojenym regi-
onem na svété s témer 90 procenty popu-
lace online. U¢ast starsich lidi v digitalnim
svéteé se v poslednich letech vyrazné zvy-
Sila. Pfesto je mnoho starsich lidi ohroZeno

»Jsem ochotna
se ucit noveé veci
arozvijet digitalni
nastroje, kdyz jsou
pro me uzitecné, coz
byl tento pripad.”
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tim, Ze budou v digitalnim svété zanechani.
A nékteré skupiny starSich lidi jsou jesté vice
ohroZeny vylouc¢enim, mezi nimi Zeny.

K Gcasti v digitalnim svété potiebujete nejen
vybaveni, jako je pocitac a pripojeni Kk inter-
netu, ale také digitalni gramotnost, coz je
klicova dovednost v dneSnim svété. Starsi
lidé, kteri nejsou obeznameni s digitalnimi
nastroji, jsou vystaveni vysokému riziku jak
digitalniho, tak socialniho vylouceni. Digi-
talni propast ohrozuje jejich plnou Gcast —
jejich schopnost komunikovat, byt infor-
movani, vyuzivat sluzby atd. Je zfejmé, Ze
digitalni propast musi byt uzaviena nebo ale-

spon minimalizovana.

CO JSME CHTELI

VYTVARIME INSPIRATIVNI
VZDELAVACIi PROSTREDI

Studie ukazaly, Ze uc€eni v pozdéjsim véku
je duilezité pro starsi lidi i spolecnost. Neni
to jen nezbytné pro socialni zaclenéni
starSich lidi, ale také pro udrzeni jejich
zdravi a pohody. Pro obohacujici a ispésné
vysledky uceni potiebuji starsi studenti
vzdélavaci prostredi, ktera:

© stimuluji jejich zvédavost
a vasen pro uceni,

0

zvysuji jejich sebevédomi,

0

berou v ivahu jejich
postoje (napf. k technolo-
giim),

© respektuji jejich znalosti,
potreby, zajmy, schopnosti
a aspirace,

© umoznuji samostatné a
interaktivni (vzajemné)
uceni,

© zohlednuji rozmanitost
vzdélavaci skupiny
a vyuzivajiji a

© jsou bez vékovych stereo-
typu.



»V tomto
projektu jsme my,
dospéli pedagogoveé,
nebyli temi, kdo vedeéli,
ale temi, kdo se ucili
a zkoumali spolecné
se starsimi ucastniky

projektu.”

Dusana
Findeisen,
odbornice
v Lublani

S nasim projektem SEE U jsme chtéli prispét
k zGzZeni digitalni propasti, ktera €ini starsi
lidi zranitelnymi vaci vylouceni a izolaci.
Chtéli jsme dosahnout tohoto cile vyvojem

a propagaci vhodnych vzdélavacich prostredi
a prilezitosti, které inspiruji a podporuji starsi
studenty — vzdélavaci situace, které kladou
diraz na smysl, zajem a zabavu a které se
velmi spoléhaji na posileni a vzajemné uceni.

© Sarah Frihlin




KROKY, KTERE
JSME PODNIKLI

PRISTUP SEEU -
V TEORII A PRAXI

O cem bylo skoleni SEE U Jak bylo skoleni SEE U
koncipovano
Se Skolenimi SEE U jsme chtéli:

L . Skoleni SEE U se sklada ze $esti modult
€© pozvat starsi zeny a muze,

aby se zapojili do digitalnich
nastroju a aplikaci,

nebo , kroka“, které tvofi , idealni“ nebo
prototypovy proces. V praxi partnefi nasli
spiSe individualni zptGsoby vytvareni vzdé-
O probu dit jeji ch zvédavost a lavacich procest a prostiedi prizptisobe-
ochotu vyuzivat pfilezitosti nych potrebam:
nabizené digitalnimi

; L ) ) © organizaci, pro které
nastroji a aplikacemi,

pracuji,

© podporit starsi studenty, aby
vyvinuli své vlastni
prochazky a trasy podle
svych zajmu a potreb, © studenty, kteri prichazeji
s ruznymi oCekavanimi,
zajmy, znalostmi a kompe-
tencemi.

© partnert, se kterymi spolu-
pracovali, a samozirejmé

© posilit pocit komunity, aby
umoznili vzajemné a
spolecné uceni (vzajemné
a spolupracujici u€eni),

© nechat starsi studenty vyvi-
nout a otestovat inovativni
a efektivni metody spojujici
realny, virtualni a digitalni
svet.



V kazdém z modult byli starsi studenti
povzbuzovani a podporovani k pouzivani
zarizeni, hardwaru (napfr. chytry telefon, tab-
let, notebook) a aplikaci (napf. mapy, vyhle-
davace, socialni média, databaze, aplikace
pro nahravani videa/zvuku, aplikace Action-
bound), které byly relevantni pro vyvoj
prochazek. Zatizeni nebo nastroje slouzily

k vyvoji prochazek. Byly podfizeny potifebam

a zajmum tcastnika (napi. hledani témat pro-

chazek) a konkrétnim akolim (napf. fotogra-
fovani na cesté, hledani informaci).

Autonomni uc€eni a uceni od sebe navzajem
(peer learning) byly podporovany a usnadno-
vany, napr. poskytovanim materiala, které si

MODULY
WORKSHOPU

mohli vzit domu, organizovanim vyménnych
skupin nebo vytvarenim bezpecnych vzdé-
lavacich prostredi, kde se starsi studenti citi
pohodlné.

1 https://en.actionbound.com
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1. Seznameni

Ucastnici se seznami s projektem .

Jsou povzbuzovani k vyjadreni svych zajmu,

preferenci a oCekavani.

Budte srozumitelni

Digitalni svét ma své vlastni terminy. Je dule-
Zité zajistit, aby ucastnici opravdu rozuméli
tomu, o cem mluvite. Co se tyce aplikace
Actionbound, chtéli jsme udélat ,,digitalni
prochazky“ hmatatelné hned od zacatku
tim, Ze jsme vyvinuli testovaci prochazku

v oblasti, kde jsme se poprvé setkali s nasimi
studenty.

Budte konkrétni

Abychom pomohli studentum pfimo ,,pono-
rit se“ do mozZnosti projektu a aplikace, se

~Zeptal
jsem se ucastniki
sveé tydenni chatovaci
skupiny: Co podle vas
znamena digitalizace
prochazky?“

kterou budou pracovat, poskytli jsme pri-
klady prochazek (v naSem mésté), ukazali
Siroké spektrum moznych témat a poskytli
materialy (napft. QR kod, rychly navod na sta-
Zeni aplikace Actionbound).

V této fazi je dileZité mit jasno ohledné
toho, jak a pro koho budou vysledky aktivit
pouzity. Na prvnim setkani lektoti zhruba
vysvétlili:

© strukturu a cile projektu,

© jak bude projekt probihat a

© jak se bude postupné ucit
pouzivat aplikaci Action-
bound.

Hedi S.94,
ucastnice
zVidné



Spojte se s existujicimi
skupinami

Misto vytvareni nové skupiny pro vyvoj pro-
chazky muiZe byt mnohem snazsi kontakto-
vat existujici skupinu, ktera je pripravena na
novy impuls. V jiz existujicich skupinach se
lidé obvykle znaji a davéruji si.

Priklad Ve Slovinsku bylo rozhod-
nuto, Ze Siroka reklama projektu
by byla zbytecna. Misto toho se
projektovy tym zameéril na existu-
jici skupiny a organizace. Projek-
tovy tym pracoval se studijnimi
skupinami Univerzity tretiho veku

v Lublani a llirské Bistrici.

S existujicimi skupinami zacinate s aktivi-
tami na budovani komunity, jako je nasledu-
jici priklad z Lublané:

,Premyslejte o nasledujicich povo-
lanich a profesich a reknéte svému
sousedovi jakékoli vzpominky nebo
pribéhy souvisejici s navrhovanymi
slovy: policista, inZzenyr, zdravotni
sestra. Nezapomernte popsat méstské
prostredi, kde se pribéh odehrava.“

,»Vlastné mi slovo policista pripomina
policistku, velmi hrdou mladou Zenu.
Méla na sobé uniformu a bilé ponoZKky
a drzela hul, stala uprostred prazdné
krizovatky. Scéna je z filmu nato-
¢eného kapelou Laibach v hlavnim
meésté Severni Koreje. Ulice byly
uzasné Cisté a vSude kolem byly dobie
zarovnané vyskové budovy.“

Ucastnici diskutuji o tomto piikladu a pfti-
spivaji svymi vlastnimi priklady a vzpomin-
kami. Idealné také mluvi o prostiedi, jeho
nastaveni a jejich vzpominkach. Vysvétlete,
Ze razné pribéhy ukazuji, jak jsme rQizni

a jak razné mizeme pristupovat ke stejnému
tématu. Je také dualezité, aby ¢lenové sku-
piny vyjadrili své nazory a vymeénovali si své
pribéhy. Diskuse potiebuje podporujiciho
moderatora, ktery klade otazky atd.



2. Identifikace
témat

Témata pro potencialni prochazky jsou sbirana,
diskutovana, schvalena a dale rozvijena skupinou.

Brainstorming

Pouzijte spole¢né setkani k brainstormingu
a spole¢cnému sbéru napadi na prochazky.
Inspirujte t€astniky otazkami jako: Co mé
zajima v mém okoli? Jaka zajimava mista
znam? Jaka témata nebo mista bych chtél/
aukazat ostatnim?

Priklad W Praze mohl kazdy vytvorit
napad na prochazku sam. Diskusi
moderovali pokroéili pruvodci, kteFi
sdileli své prochazky jako inspiraci.
Vsechny napady byly shromazdény
a zapsany na flipchart. Poté byli
ucastnici vyzvani, aby hlasovali pro
svou oblibenou prochazku pomoci
WhatsApp v kanale projektu. Tri
nejlepsinapady na prochazky byly
vybrany a dale rozvijeny.

Dusana
Findeisen,
odbornice
v Lublani

Sbirejte pribehy

Dobrym vychozim bodem pro vyvoj procha-
zek jsou osobni pribéhy a vzpominky tcast-
niku.

Priklad W Lublani acastnici skupiny
shirali zajimava mista, vybirali
vyznamna mista, vytvareli tema-
tické trasy a pojmenovavali je, nap¥.
»Moje vyznamna mista, moje okoli".
Pribéhy byly sbirany a poté vyme-
novany. Studenti dokonce shirali
pribéhy od svych rodinnych prislus-
niku a vrstevniki.

Zaklad je vedet,
jaky je ucel pro-
chazky: informo-
vat, ucit, studovat,
bavit se, ovérovat
své znalosti atd.”

n



Uéastnici se u¢i o riznych moznych prvcich
prochazky (napft. informacni prvky, prvky gami-
fikace). Zkousi ruzné metody, které mohou byt
pouzity v jejich vlastni prochazce.

Vydejte se na prochazku -
v redlném nebo virtudlnim
Zivoté

Sbirejte napady na mozna mista, obsah
a akoly pro prochazku pfti prochazce oblasti
zajmu.

Priklad Studentiz vicegenerac-

niho domu v Grazu si pFi prochazce
uvédomili, Ze jejich planovana trasa
by byla vhodnai pro dvé prochazky.

Pokud neni mozné se projit, pouzijte apli-
kace jako Google Maps, Google Street View
nebo Open Street Map (OSM) K virtualnimu
prohlédnuti planované trasy. Pokud pracu-
jete ve vétsi skupiné, pouzijte velkou obra-
zovku pocitace nebo projektor.

12

~Vyvojari prochazek
by méli mit néjakou
predstavu o mozné
cilové skupiné a
méeéli by prochazku
prizpusobit ji.“

Majda AZzman,
ucitelka ang-

lictiny a ¢lenka
projektového
tymu v Lublani

Najdéte vhodny zplsob
spoluprace

Existuji rdzné zpusoby, jak vyvinout pro-
chazku. Nékteré skupiny vyvinuly pro-
chazky spolecné a sdilely odpovédnosti.

V jinych skupinach prevzali hlavni odpovéd-
nost jednotlivci.



Priklad Wlastnici prochazek v Praze
pripravili obecny plan (nap¥.
zastavky, popis mist) a diskutovali
o ném na planovacim workshopu

s ostatnimi ucastniky. S podporou
projektového tymu pripravil
viastnik prochazky trasu v digitalni
mapeé (napf. www.mapy.cz) a pred-
stavil ji ostatnim. Spolecné ucastnici
vytvorili finalni verzi, pridali nové
zastavky, diskutovali o detailech

a prinesli napady (nap¥. o pekné
kavarné na ceste atd.).

Priklad W Lublani nebyli zadni viast-
nici prochazek, protoze prochazky
byly vytvareny spolecné vsemi
ucastniky nebo celou studijni
skupinou, ale byl urcen student
odpoveédny za koordinaci aktivit.

© Mehrgenerationenhaus Waltendorf

Sbirejte a zkoumejte

Pokud maji studenti zajem, muzete je
povzbudit a podpofit pri hledani a pouzivani
riznych materiala (napi. knih, novinovych
¢lank, zvukovych soubora). Tyto zdroje
nabizeji mnoho vzdélavacich prilezitosti

v digitalni oblasti, v€etné online vyzkumu.

Priklad Ve Slovinsku ucastnici
vytvorili vlastni foto repozitar. To
jim pomohlo vytvorit shirku jejich
vyznamnych mist, mist, ktera vyvo-

mr =

lavaji jejich vzpominky a emoce.

sel me--—
Reparatur £

Tel:0316/47 22
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4. Nahravani

PrvKky prochazky, které byly vypracovany v analogové formé,
jsou nyni nahrany do aplikace Actionbound. V zavislosti na
zajmech a znalostech skupiny to mtiZe byt provedeno indivi-
dualné nebo s podporou projektového tymu.

~Ucast
v tomto projektu meé
motivuje k tomu, abych se
vice seznamila se svym
novym MacBookem
a operacnim systémem.”

Rosita R., 70,
ucastnice
v Rakousku
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Zvazte rdzné rychlosti

Predchozi znalosti studenti se mohou
znacneé lisit. Nékteri mohou potrebovat tro-
chu podpory nebo zpétné vazby; jini mohou
preferovat vytvoreni své prochazky s trenéry
nebo svymi vrstevniky.

Nékteri studenti mohou narazit na prekazky
nebo dokonce zazit strach. Bylo zjiSténo, Ze
je uzite¢né poskytovat ,prilezitosti k obje-
vovani“. Nékteri studenti mohou preferovat
sledovani a uceni se jako prvni krok a pozdéji
v procesu se pustit do zkouSeni sami.

Priklad W nekterych pripadech
projektovy tym ve Vidni zacal
nahravat prvky prochazek do apli-
kace Actionbound. Tato navrhova
verze byla dale rozvijena ve spolu-
praci s ucastniky. Tento pristup

se ukazal jako uzitecny p¥i zvyso-
vani jejich zapojeni do digitalnich
nastroju a ,,prolomeniledu*.



5. Testovani

Digitalni prochazky jsou nékolikrat testovany
skupinou nebo jednotlivymi vyvojari prochazek.

Zpétna vazba je sbirana a diskutovana.

Organizujte kolektivni
testovani prochazek

Prace s ostatnimi na ,,testovani“ prochazky
je zabavnéjsi a usnadnuje identifikaci chyb
nebo nesrovnalosti a zménu popist atd.

Priklady Ve Vidni queraum organi-
zoval workshopy s riznymi vyvojari
prochazek, aby spolecné testovali
prochazku. Pouzili projektor, aby
mohli efektivné pracovat spolecné.

»Dnes jsem se béhem
nasi prochazky naucila
tolik véci, které bych
se jinak nenaucila.”

Fati H., Ucastnice
testovaci
prochazky

ve Vidni

Priklady Tym v Praze poslal odkaz
na testovaci skupinu, aby zjistil,

zda design prochazky funguje. Poté
sli na testovaci prochazku s néko-
lika ucastniky, aby zkontrolovali
proveditelnost a upravili prochazku
v aplikaci na zakladé komentaiu

a tipu od skupiny. Aktualizace
aopravy prochazky byly provedeny
pFimo na misté na pocitaci, ktery
prinesl trenérsky tym.

Priklady W Lublanibylo testovani
provedeno ve dvou krocich - nejprve
skupinou vyvojiFi a poté testovaci
skupinou.

15



6. Finalizace

Napady na vylepSeni a zmény jsou
zaClenény do prochazky/prochazek.

Pozvete ostatni,
aby se pripojili a ucili se

Vedené prochazky byly nedilnou soucasti
naseho projektu: Vyvojari prochazek nabizeli
vedené testovaci prochazky lidem, ktefi méli
zajem prozkoumat mista ve svém okoli. Uka-
zaly se jako stimulujici a pristupné vzdélavaci
prostredi.

Priklady Natestowvacich prochazkach
ve Vidni méli ucastnici malé momenty
uceni: napk. jak pridat screenshoty
nebo odkazy nebo jak ulozit foto-
grafie na telefon.

Priklady Ve Slovinsku acastnici nabi-
zeli vedené prochazky studentum,
starsim lidem z jinych studijnich
skupin a svym rodinnym prislus-
nikiim a shirali komentaFe a navrhy.
Tato zpétna vazba (vcetné novych
adodatecnych informaci) byla
viozena do programu prochazky.

16

»Byla jsem proti tomu,
ale ted’ vidim, co mi
chybélo. Nakonec je
to tak snadné anasla
jsem novy zpusob, jak
zustat v kontaktu se
svymi vrstevniky.”

Marta E, 80,
Ucastnice v Praze

Nabidnéte rdzné
wstupni® rezimy

Aby se prekonaly bariéry a strach, mtiZete
poskytnout rizné zptisoby, jak ,,vstoupit*
do prochazky. Napriklad mazete prochazku
zpristupnit v analogové formeé a rozdavat jeji
vytisky.

Priklady Ve Vidni néktekiacastnicina
zacatku spise vahali a nechteéli sami
zadavat své odpovédi na tablet nebo
prepinat na dalsi ukol. Pri spolecné
prochazce s ostatnimi nékteri vahavi
ucastnici ziskali sebevédomi a zkusili
provadeét , digitalni ukoly" sami.



niky. Prochazky SEE U nabizeji nové
pohledy na znama mista, digitalni
nastroje nabizeji novy typ zazitku.

Priklady Podobné Slovinska univer-
zita tfetiho véku planuje zahrnout
prochazky do svého venkovniho
vzdeélavaciho programu. Studijni
prochazky budou propagovany
prostiednictvim riznych kanalua
(narodnirozhlasovy kanal Slovinsko
1, specializované casopisy,
e-novinky siteé Slovinskych univerzit
tretiho véku) spolu s dalsimi studij-
nimi programy. Uéastnici budou
povzbuzovani, aby sirili zpravy

o nabizenych prochazkach ustneé.

© queraum

Zpristupnéte sve prochazky

Ab hizky | - WWwWw.Ssee-u-

y se prochazky propagovaly starsim lidem -

v okoli, méli byste pouzZit co nejvice komuni- prOIQCt.e“I

kac¢nich kanalti a usnadnit piistup. outcomes

Priklady Prochazky SEE U jsou

pFristupné prostrednictvim QR

kédu a mohou byt tedy velmi dobire Prosim, podivejte se nanas

propagovany prostrednictvim Online manual pro vyvoj

socialnich médii nebo pohlednic. prochazek v aplikaci Action-
bound. Tento priivodce krok

Priklady Letokruh v Praze propa- za krokem muze byt pouzit pri

goval nové prochazky jako soucast Skolenich se starsimi studenty,

svého jiz existujiciho portfolia ale také samostatné vyvojari

prochazek a exkurzi pro dobrovol- prochazek.
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VEDLEJSI UCINKY
PROCHAZEK

VIDITELNOST A
MOMENTY UCENI

»Chodit bychom meéli
tak, jak nam télo dovoli.
Pohyb je zdravy na jaké-

koli arovni. Ne nadarmo se
rika ,Kdyz se hybes, Zijes!"

Jiri G., 87,
ucastnik
v Praze

Prosim, zvazte dulezity vedlejsi iCinek pro-
chazek: Posiluji identitu starsich lidi a zvysuji
jejich viditelnost v komunité. Starsi lidé musi
délat vSe, co mohou, aby se zviditelnili. Je pro
né dilezité bojovat proti vékovym socialnim
stereotypuim riznymi zptisoby. Jednim z nich
je byt aspésnymi v digitalnim svété pro svij
vlastni prospéch a prospéch komunity.

Navic béhem vyvoje prochazek bylo mnoho
prilezitosti — nebo ,,momentt (neformal-
niho) u¢eni“ — pro G¢astniky, aby se seznamili
s digitalnimi nastroji a ziskali digitalni kom-
petence. Zde jsou nékteré priklady toho, co si
ucastnici odnesli ze Skoleni a prochazek:

Pouzivani aplikace
Actionbound (prinlaseni, vkladani
textd a odkaz{, nahravani fotografif atd.)

Hledani informaci online FOtograrovani
Ukladani fotografii na chytry telefon Prenos

souboru z chytréeho telefonu do pocitace
Nastaveni velikosti pisma na mobilnim telefonu

Zalozeni skupiny na WhatsApp

Pouzivani WhatsApp pro komunikaci

4

Pouzivani projektoru pro prezentaci
Pouzivani VR
zarizeni

18



CESTY, KTERYMI
JSME SLI

PROCHAZKY JIITV:

@ Praze
@ Lublani
@ Illirské Bistrici

@ Vidni a Grazu ;\%
Q .




HISTORIE,
SKRYTE POKLADY
A ZELENE OAZY

PROCHAZKY SEEU VE
ViDNIA GRAZU

JAK JSME PRACOVALI

Tym z queraum spolupracoval s riznymi
partnery ve Vidni a Grazu. Existujici skupiny
(napf. navstévnici seniorského klubu, sou-
sedska centra, vicegenerac¢ni dim nebo sku-
piny Agenda 21) a jednotlivci (napr. lidé, ktefi
se o projektu dozvédéli z novin, na socialnich
sitich nebo prostrednictvim spolupracuji-
cich partnertl). Vzhledem k tomu, Ze digitalni
gramotnost Gcastnikl se znac¢né liSila, dosta-
vali individualni podporu pfti vyvoji svych
prochazek. Aby se podporilo vzajemné uceni,

»Pro me je to takeé zajimaveé.
Vzdy objevim nové véci, kdyz
pFipravuji a prizpusobuji pro-

~Cas od Easu jsem
pozval svého sou-
seda, aby se podival
na miij iPad a kopi-
roval mé kroky.”

Miran H.,
ucastnik ze
Slovinska

byly pravidelné organizovany vymeénné
schiizky Gcastnikil (napf. sdileni zkuSenosti
s aplikaci Actionbound, tipy a triky nebo dis-
kuse o otazkach tykajicich se ochrany dat)

a spolec¢né testovaci prochazky. V nékterych
pripadech byli zapojeni i dospéli pedagogové
(napft. vedouci skupin). V souladu s pristu-
pem ,train-the-trainer” predaval projektovy
tym know-how o aplikaci Actionbound a tim
prispival k udrzitelnosti v zacastnénych
organizacich.

Karin F,,
ucastnice
v Rakousku

chazku. Casto béhem prochazky
alespon jeden ucastnik prida néjakou,
nékdy velmi soukromou, informaci
jako: ‘Ach, pamatuiji si, tady jsem
dostal svuj prvni polibek
ve dvanactiletech.™
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7 Délka prochazky: pfiblizné
60-90 minut

Délka trasy: 2 km

é Outdoor

@ Lokalita: Vide, 8. obvod

Vidensky 8. obvod (Josefstadt)

muZe byt nejmensim obvodem, ale
ma hodné co nabidnout. Na této
prochazce muzete objevit nékolik
vzrusujicich mist a lokalit a dozvédét
se hodné o minulosti a soucasnosti
obvodu.
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Vyvinuto HediS$., ktera zijev
obvodu cely sviij Zivot - vice nez 90
let. Je velmi znala historie a skrytych
pokladu sousedstvi. V poslednich
letech organizovala nékolik vede-
nych prochazek a nyni digitalizuje
jednu ze svych prochazek.
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g Délka prochazky: priblizné
60 minut

Délka trasy: 3 km

é Outdoor

@ Lokalita: Viden, 1. obvod

Prochazka vas zavede do zelenych oaz
v 1. obvodu (vnitini mésto). Zajemci
ziskaji zajimavé informace na téma
meéstského zelenéni a mohou se
seznamit nebo znovu objevit nova
mista v centru Vidné pfijemnym
zpusobem.

22
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Vyvinuto skupinou Agenda 21
Sommerfrische im Zentrum
(“Summer holidays in the centre“),
ktera se zasazuje o malé zelené
plochy v obvodu.

www.la2lwien.at/blog-detail-1a21/
sommerfrische-im-zentrum.html
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Vicegeneracni
prochazka ve Wal
dorfu, Graz

2 Délka prochazky: pfiblizné
60 minut

Délka trasy: pfiblizné 3 km

é Outdoor

@ Lokalita: Graz, ¢tvrt Waltendorf

Co ma ,,raketova véda“ spolecného

s byvalou pekarnou ,,Kotzbeck*

ve Waltendorfu? A k cemu byla

v 19. stoleti pouzivana hlinita puda ve
Waltendorfu?

Odpovédi na tyto a mnoho dalSich
otazek najdete na interaktivni
prochazce ¢tvrti Waltendorf v Grazu.

MGHMR

Mehrg rationenhaus
Graz - Waltendorf

Vyvinuto Nazakladé historickych
fakti a zvlastnosti shromazdénych
dobrovolniky z vicegeneracniho
domu ve Waltendorfu a sestave-
nych v publikaci. Tato interak-

tivni prochazka byla vytvorena
spolecneé s zaky zakladni skoly ve
Waltendorfu. Cely vyvojovy proces
byl doprovazen Radiem Helsinki.
Poslouchejte!

https:/helsinki.at/podcast/664378/
http:/www.mgh-waltendorf.at
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VILY, LEGENDY
A SAMETOVE
VZPOMINKY

PROCHAZKY SEEVU V PRAZE

JAK JSME PRACOVALI

Tym Letokruhu pozval seniory dobrovol-
niky, ktefi méli zajem o prochazky a toulky,
jiz méli zkusenosti s vytvarenim nebo vede-
nim prohlidek a/nebo chtéli pracovat s digi-
talnimi aplikacemi. Letokruh spolupracoval
s organizaci VR Kaleido, proto je VR obsah
soucasti jedné z prohlidek a slouzi lidem

s postiZzenim. Projektovy tym, dalsi ¢clenové
tymu Letokruhu a zastupce VR Kaleido pod-
porovali G¢astniky. Pro komunikaci tym
vytvoril skupinu na WhatsAppu a pozval
ucastniky, aby sledovali kanal SEE U. BEhem
workshopt byl predstaven ramec projektu,
spolec¢né byla vyzkouSena aplikace Action-

bound na jiz existujici prohlidce. U¢ast-
nici brainstormovali napady na prochazky

a vybrali tfi z nich. Jejich tvorbu vedli ti,

,Chuze a mnoho
dalsich sportu ke mné
patFi. Ocenuiji, Ze aplikace

ktefi napad piinesli (vlastnici prochazek).

Vedli workshopy a predstavili své prochazky
v aplikaci www.mapy.cz a upravili je podle
zpétné vazby. Bylo jim ukazano, jak si stah-
nout prochazky do mobili a jak se piihla-

sit do profilu Letokruhu. To bylo provedeno
v pristupu 1:1 (jeden senior dobrovolnik:
jeden ¢len projektu). Testovani prochazek

bylo provedeno se seniory offline a v realném
prostredi. VysledKky projektu ovlivnily dalsi

seniory dobrovolniky, aby se pripojili k pro-

chazkam, a inspirovaly dalsi organizace pra-
cujici se seniory.

Jiri G., 87,
ucastnik
Vv Praze

pFilakala nové lidi do nasi
prochazkové skupiny”
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g Délka prochazky: cca 150 minut
Délka prochazky: 5,3 km

é Outdoor

Lokalita: Praha, oblast Baba a
Podbaba

Oblast Baba a Podbaba je tak vyji-
mecna, ze byla v roce 1993 prohla-
Sena méstskou pamatkovou zoénou.

Duavod je jednoduchy: V Evropé bylo Vyvinul PetrK., dobrovoinik Leto-
pouze Sest podobnych stavebnich kruhu, je viastnikem této prohlidky.
kolonii, které propagovaly moderni Ma vasen pro vytvareni prohlidek,
bytové trendy té doby. Pét z nich bylo shirani informaci a fakti o mistech.

v priibéhu let vyrazné poskozeno, Jiz vice nez rok organizuje prochazky
ale prazska funkcionalisticka ztstala avylety pro dalsi seniory dobrovol-
v puvodni podobé. niky Letokruhu. Vyvinul prohlidku

Baba, protoze chtél ukazat jeji vyiji-
mecny architektonicky styl.
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g Délka prochazky: cca 150 minut

Délka prochazky: 1,5 km

é Outdoor a indoor

@ Lokalita: Praha, Narodni trida

Narodni tfida se nachazi na hranici
Starého a Nového Mésta. Soucasna
Narodni tfida byla postavena v roce
1781. Po dokonceni Narodniho divadla
v roce 1881 bylo na Narodni postaveno
nékolik vyznamnych budov a instituci
a mnoho slavnych lidi (napft. umélct,
podnikatel() zde Zilo a pracovalo.
Narodni tfida se do historie zapsala
predevsim diky Sametoveé revoluci,
ktera se konala 17. listopadu 1989.

26
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Vyvinul Jiki T. je seniorsky dobro-
volnik, ale i profesionalni pruvodce.
Narodni tridu navrhl on abyla
zvolena icastniky kviili mozZnosti
dozvedeét se vice o historii této
vyznamneé ulice.



g Doba prochazky: cca 150 minut

Délka prochazky: 6,2 km

é Outdoor (indoor s VR)

@ Lokalita: Praha, Petrin

Petiin ma privilegované posta-

veni mezi kopci v Cesku. Nejenze je
obklopen sladkymi legendami o lasce,
milencich a treSniovych kvétech, ale
také se muze pochlubit mnoha zajima-
vymi misty, sochami a historickymi
pamatkami.

0 -
/s ;
I»q», to

Vyvinul Petr K., dobrovolnik Leto-
kruhu, je viastnikem této prohlidky.
Je vasnivy tviurce prohlidek a shira
informace a fakta o mistech. Jiz

vice nez rok organizuje prochazky
avylety pro dalsi seniorské dobro-
volniky Letokruhu. Pet¥in byl zvolen
kviili své jedineéné kombinaci
vyhledu, prirodni krasy a historic-
kych budov a pamatek.
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KULTURA, CHLEB
A ODUSEVNELA
MISTA

PROCHAZKY SEEU V LUBLANI
A ILIRSKE BISTRICI

JAK JSME PRACOVALI

V Lublani byly dvé studijni skupiny: Sku-

pina architektury a urbanismu ,,Namésti,
ulice a budovy kolem nas*“ se jiz diive zapo-
jila do priizkumného uceni. Navstévovali

prednasky, sbirali osobni pribéhy, chodili

do archivli studovat napi. ¢lanky, rozhla-
sové vysilani nebo pohlednice. S ur¢itou
podporou doplnili jiZ shromazdéné mate-
rialy nahravkami pisni, dalSimi novino-
vymi ¢lanky, filmy a reklamami. Naucili
se postupné vyvijet didaktické materialy

z velmi riiznych zdrojt. Zpocatku si ¢lenové
80+ nebyli jisti svou schopnosti naucit se
Actionbound, ale s povzbuzenim skupiny
rychle ziskali sebevédomi.

Druha skupina byla skupina pokroci-
lych studentt anglického jazyka. Vyvinuli

~Je také hezkeé
byt mezi vrstev-
niky, ucit se vilastnim
tempem a mit moznost
prispét tim, co vim"“

28

prohlidku ,,Staré mésto, které milujeme*,
prochazku, ktera poskytuje informace o tra-
di¢nich femeslech, stejné jako o pekarnach
a mlékarnach ve Starém Mésté. Metoda byla
snadno prizpusobitelna — jen vzpominky
porujici kazdodenni zivot ve Starém Mésté
v socialistickych dobach.

Skupina Ilirska Bistrica, ktera vyvinula pro-

chazku , Tjece, tjeCe bistra voda“ (,,Bézi,

bézi Cista voda“), nebyla diive obeznamena
s pouzivanymi metodami. Zacali sbiranim
oficialnich publikaci o pamatkach, kopiro-
vanim textu a obrazku. TakZe vytvorili pro-
chazku, sbirali obrazky, mluvili spolu, zapi-
sovali si své vlastni vzpominky a vzpominky
dalSich mistnich obyvatel, zaznamenané
prevazné v mistnich televiznich progra-
mech. Hledali dalsi data v diplomovych pra-
cich, védeckych ¢lancich, novinach a videich
o Ilirské Bistrici, kontrolovali a ovérovali
data. Udélali avod do své prochazky v apli-
kaci Actionbound, predstavili sebe a svou
U3A (Univerzitu tretiho véku).

Vysledky projektu ve v§ech skupinach byly
testovany jejich vrstevniky z podobnych
studijnich kruht.

Vera P, 81,
ucastnice
v Lublani
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g Doba prochazky: cca 60 minut

Délka prochazky: cca 3 km

é Outdoor

@ Misto: Lublan, centrum

Tato prochazka kombinuje kulturni
pamatKky a vyznamna mista spole-
¢enského zivota Lublané. U¢astnici
této prochazky se mohou ponotrit do
klidné a pomalé atmosféry a znovu
objevit zapomenuty vztah mezi
obyvateli a umélci. Trasa ma sedm
zastavek, zaCina u budovy Neboticnik,
pokracuje kolem Opery a nakupniho
centra Maxi — jednoho z ikonickych
mist setkavani v minulosti — a narod-
niho divadla, kdysi velmi popularni
oblasti Sumi, kde politici a umélci

vedli nekonec¢né diskuse o zZivoté
a spolecnosti. Prochazka konci
v hotelu Union.

Vyvinuto
studijni
skupinou U3A
v Lublani
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___Které znamegs

g Doba prochazky: cca 45 minut

Délka prochazky: 2,5 km
é Outdoor/Indoor

@ Misto: Lublan, Stari trg

Prochazka odhaluje, jak obyvatelé osobni pribéhy. Prochazka je popsana
pekli a konzumovali chléb béhem a zaloZena na fotografiich porizenych
socialistického obdobi po druhé studenty slovinské U3A a kratkych
svétoveé valce. ZaCina na Bregu vyrocich nebo pribézich napsanych

v pekarné a pokracuje od jednoho v angli¢tiné.

domu k druhému ve Starém trhu,
jedné z ulic ve Starém Mésté. U¢astnici
se dozveédi nejen o obyCejnych lidech,

kteri tam zili, ale také o mistnich Vyvinuto
rfemeslnicich a jejich remeslech. Obje- studijni

vuji starobyly zpusob Zivota v této skupinou U3A
casti meésta. Byly shromazdény rtzné v Lublani
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g Doba prochazky: cca 45 minut

Délka prochazky: 2,5 km

é Outdoor/Indoor

@ Misto: Ilirska Bistrica

Prochazka vas provede nejikonic-
téjsimi misty Ilirske Bistrice, okouz-
lujiciho malého mésta v zapadni
Casti Slovinska. Zavede vas k Mést-
skému domu, do mistniho botanic-
kého parku, na Hlavni nameésti, do
Guranji kraje, k budovam na vodé

a k Zivé historii tohoto mésta. U¢ast-

nici se seznami s dusi téchto mist. Tato

prochazka vas zavede od Méstského
palace na Hlavni nameésti, do Guranji
Kkraje, k soucasnosti a historii mésta
na vodé, k vodopadu Susec — mistu

setkavani fotografti z celého svéta.
Soucasti prochazky jsou také mala
mistni muzea vystavujici mistni
zpusob zivota.

Vyvinuto
studijni
skupinou U3A
v llirske Bistrici
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CO JSME SE
NAUCILI

DOSPELI PEDAGOGOVE
JAKO STUDENTI

Jako dospéli pedagogové a lektoii jsme stu-
denty v izkém smyslu slova neucili, ale
povazovali jsme se za tutory, kteii podpo-
rovali rtizné a velmi individualni vzdéla-
vaci procesy acastnikl. Nepouzivali jsme
vyukovy koncept, ale prizptsobili jsme fle-
xibilni, modularni §koleni SEE U potiebam
a zajmtm studentu. Predevsim jsme se pova-
Zovali za ucitele/tutory a studenty zaroven.
Toto chapani nas poskytlo mnoho prilezi-
tosti k ziskani zkuSenosti a u¢eni. Zde jsou
nékteré zkuSenosti a poznatky, které jsme si
mohli odnést ohledné nasi role:

~Bylo nam
pripomenuto, ze
nase uceni neni nikdy
jen pro nas. Nikdy se
neucime tak dobre,
jako kdyz se ucime
pro ostatni.”

Majda AZzman,
ucitelka ang-
lictiny a ¢lenka
projektového
tymu v Lublani

32

© Sarah Friihling

Dospéli pedagogové potiebuji komplexni

sadu dovednosti pro praci s jednotlivci a sku-
pinami (napf. projektové rizeni, komuni-
kace a prezentace, vyukové techniky, zna-
losti o0 dynamice skupiny, odborné znalosti

v oblasti zpétné vazby). Shromazdili jsme
nékolik dalSich aspektt, které byly pro nas
projekt relevantni:

© Flexibilni mysleni.

Studenti a facilitatori prinaseji své
rizné osobnosti, své podvédomi, refe-
rencni ramce, predchozi zkuSenosti

s uCenim, svtij genderovy kapital, své
latentni a explicitni znalosti, potreby,
zajmy, aspirace atd.



~Cas od Easu
jsem pozval svého
souseda, aby se podival
na mijiPad a kopiro-
val mé kroky."

Miran H.,
ucastnik ze
Slovinska

© Pripravenost
nanejistotu.

Vzhledem k tomu, Ze ramec naseho
projektu je rozsahly a zahrnuje
aspekty, jako je obsah prochazek

a digitalni zarizeni, Casto jsme se
setkavali s otazkami bez jasnych
odpovédi. Je zasadni byt v pohodé

s touto Grovni nejistoty. Prijatelnou
reakci na takové situace je: , No,
nevim, nejsem si jisty, touto zalezi-
tosti jsem se néjakou dobu nezabyval,
ale zjistim to.“

© Uceni se praxi.

Jako trenéri nebo lektori jsme veédéli

o cilech, kterych jsme potirebovali
dosahnout, ale ne vzdy jsme méli

plné rozvinuty plan, jak podniknout
jednotlivé kroky k dosazeni tohoto
cile. Takze jsme se spoléhali na pristup
,yuceni se praxi“ a pouzivali vystupy
po cesté k planovani dalSich krokii.

© Zvédavost.

To je naprosto zasadni pro projekt,
kde se musite neustale seznamovat
s novymi tématy.

© Pripravenost nastrach
a zabrany.

Ackoli pristup SEE U byl velmi
otevieny, nékteri ti¢astnici stale
vahali s interakci s digitalnimi zarize-
nimi, jako je zadavani svych napadu
do aplikace Actionbound nebo pouZzZi-
vani tabletu na vedenych prochaz-
kach. K prekonani téchto zabran by
bylo uziteCné poskytovat ,prilezitosti
k poznani“, napriklad mit vytisky
prochazky.

© Kreativnifacilitace uceni.

Pokud nabidnete nékolik zpusobu, jak
pristupovat k problému nebo tkolu,
oslovite a pozvete vice lidi. Premys-
lejte o tom, jak ,,chytit“ a zahrnout
také nesmélé a méné mluvici lidi na
kazdém kroku jejich cesty.

© Realistické planovani.

Flexibilni pristup je velmi Casové
narocny. Je dulezité realisticky zvazit,
kolik skupin nebo jednotlivcti mtzete
podporit ve vzdé€lavacim procesu.

© Duvérave skupinu.

Béhem naseho projektu jsme si vS§imli,
ze vymeénneé schuzky vSech ucastniku
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byly velmi oblibené. Starsi studenti
povazovali za velmi obohacujici ucit
se a ziskavat zpétnou vazbu od svych
vrstevniku. Tato vymeéna na stejné
arovni byla velmi osvézujici a ukazala
se jako velmi efektivni — zejména
pokud jde o digitalni know-how,
které bylo predavano neformalné a
,po cesté“. Lektori by méli opravdu

~Zlepsuji
sevtom,coje
dnes ve spolec-
nosti obecné
ocenovano.”

Lucka Trontelj,
75 let, Uc¢astnice
v Lublan
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podporovat a posilovat starsi lidi
v jejich spolecném uceni a ¢innosti.

© Kontroly reality.

Velmi specifické pozorovani z naseho
projektu bylo, Ze nékteri vyvo-

jari nebo vlastnici prochazek shro-
mazdili mnoho bodt prochazky a
mnoho informaci — prili§ mnoho na
jednu prochazku. Nicméné, vlast-
nici prochazek méli tendenci trvat na
své verzi. Kontrola reality v terénu —
napi. vyzkouseni prochazky spole¢né
s ostatnimi ti¢astniky — pomohla
objasnit limity jedné prochazky nebo
trasy.

© Znalost stereotypu
aageismu.

Prti praci s cilovou skupinou starsich
studentu byste si méli byt védomi
obecnych (ale i vlastnich, velmi osob-
nich) predsudkt tykajicich se star-
Sich lidi. Je velmi duileZité znat mecha-
nismy a dusledky ageismu. V tomto
kontextu je dulezité neprehanét nedo-
statky, ale spiSe uznavat osobni rozvoj
a pokrok. Navic je klicové oslovovat
starsi jednotlivce jako jedince, ne
celou skupinu.
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